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Buongiorno,

desidero innanzitutto ringraziarti, insieme a tutto il vostro staff, per la disponibilità e 
l’attenzione che ci avete riservato in occasione degli eventi di ieri e l’altro ieri. È stata 
un’esperienza davvero entusiasmante per il nostro team: ci siamo divertiti 
moltissimo e l’attività ha centrato in pieno l’obiettivo di team building che avevamo in 
mente. Grazie anche per i link alle foto e ai video: non vediamo l’ora di condividerli 
internamente con i colleghi.

Di seguito, vorrei condividere un breve feedback complessivo che raccoglie le 
impressioni di tutto il nostro gruppo:

Desideriamo ringraziarvi per la straordinaria esperienza di team building che abbiamo 
vissuto insieme. Sin dal nostro arrivo, l’accoglienza è stata cordiale e professionale; 
lo staff si è dimostrato sempre disponibile e pronto a rispondere a ogni necessità. 
L’esperienza di simulazione ha superato di gran lunga le nostre aspettative grazie 
all’attenzione ai dettagli e al realismo dei simulatori, che ci hanno entusiasmato. 
Abbiamo apprezzato la possibilità di alternarci nella cabina di pilotaggio, scoprendo 
le dinamiche di volo e mettendo alla prova le nostre abilità.

Durante l’evento, si è respirato un vero spirito di squadra: l’attività ha favorito la 
collaborazione e il divertimento tra colleghi. Le spiegazioni chiare e coinvolgenti del 
vostro team hanno contribuito a mantenere un’atmosfera rilassata e allo stesso 
tempo stimolante. Per rendere l’esperienza ancora più completa, suggeriremmo di 
integrare alcuni brevi momenti di pausa e confronto tra una sessione e l’altra, in 
modo da condividere le prime impressioni “a caldo”.

A parte questa piccola proposta di miglioramento, non abbiamo riscontrato 
particolari criticità: tutto si è svolto in modo puntuale e fluido. L’esperienza è stata 

all’altezza delle nostre aspettative e ha contribuito a rafforzare la coesione del nostro 
team. I contenuti multimediali che ci avete messo a disposizione (foto e video) sono 
stati molto apprezzati, perché ci permettono di rivivere i momenti più emozionanti 
anche nei giorni successivi.

Speriamo che questo riscontro possa esservi utile per continuare a migliorare e a 
proporre esperienze sempre più coinvolgenti. Vi ringraziamo nuovamente per la 
professionalità e la passione dimostrate; siamo felici di fornirvi questo feedback e ci 
auguriamo di poter collaborare ancora in futuro.

Resto a disposizione per qualsiasi ulteriore informazione e vi auguro una buona 
giornata.

Alessio

Alessio Vigilante
CIO/CISO




